SZPITAL SPECJALISTYCZNY Zalgcznik nr 1

@ o RT OV l T A do Zarzqdzenia nr 4/2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w Szpitalu
Specjalistycznym ORTOVITA
w Rzeszowie

Celem niniejszej procedury jest okreslenic i wdrozenie do stosowania w Szpitalu
Specjalistycznym ORTOVITA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH jako
szczeglOlnego Srodka ochrony matloletnich. Celem stosowania niniejszej procedury jest
zapewnienie poszanowania zasady réwnego traktowania matoletnich w zakresie dostepu do
swiadczen zdrowotnych, zasady kierowania si¢ najlepszym interesem dziecka oraz zasady
zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim a personelem Szpitala ORTOVITA.

Definicje:

1. Maloletni / maloletni pacjent / dziecko - osoba do ukoficzenia 18. roku zycia.

2. Pracownikiem Szpitala Specjalistycznego ORTOVITA (dalej takze jako ,,Szpital”) jest
osoba zatrudniona na podstawie umowy o prac¢ lub umowy cywilno-prawne;j.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W my$l niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez
rodzic zastepezy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicdw / opiekundéw
dziecka. W przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowa¢ rodzicdw o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popehlienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobg, w tym pracownika Szpitala, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za standardy to pracownik sprawujacy nadzér nad realizacja
standardow w Szpitalu Specjalistycznym ORTOVITA.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Odpowiedzialnosé:

1. Obowigzek przestrzegania STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH ma kazdy
pracownik oraz kierownictwo Szpitala Specjalistycznego ORTOVITA.
2. Za wdrozenie, monitorowanie przestrzegania, ocen¢ realizacji standardow oraz inne

zadania okreSlone w standardach odpowiedzialny jest kierownik Szpitala
ORTOVITA.



Obowigzki personelu w zwiazku z wdroZeniem niniejszej procedury:

1.

Kazdy pracownik Szpitala ORTOVITA ma obowigzek zapoznal si¢ z trescig
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH i potwierdzi¢ to podpisem na
stosownym o$wiadczeniu, ktory stanowi zalgeznik nr 1 do standardow.

Weryfikacja personelu

2.

Kazdy pracownik Szpitala Specjalistycznego ORTOVITA majacy kontakt z dzie¢mi jest
weryfikowany pod katem niekaralno$ci za przestgpstwa przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci.

Szpital ORTOVITA nie zatrudnia cudzoziemcow.

Kierownik Szpitala ORTOVITA co najmniej raz do roku w grudniu:

1) dokonuje przegladu Rejestru Sprawcéw Przestepstw Na Tle Seksualnym, ustalajgc
czy pracownik, ktéry udziela $wiadczen zdrowotnych maloletnim lub uczestniczy w
ich udzielaniu w Szpitalu, nie zostat wpisany do tego rejestru;

2) odbiera o$wiadczenia od cztonka personelu, ktory udziela swiadczen zdrowotnych
matoletnim lub uczestniczy w ich udzielaniu w Szpitalu, o tym, ze nie zostal on
wpisany do Krajowego Rejestru Karnego w zakresie w/w przestgpstw oraz ze nie
toczy sic wobec niego postepowanie przygotowawcze lub sadowe dotyczace tych
przestepstw.

Wzér o§wiadczenia stanowi zalgeznik nr 2 do standardow.

5. W przypadku powzigcia informacji o:

1) wszczeciu lub prowadzeniu wobec pracownika post¢gpowania karnego

0 przest¢pstwa w/w, kierownik Szpitala niezwlocznie odsuwa takiego pracownika od
wszelkich form kontaktu z maloletnimi;

2) skazaniu pracownika za przestepstwo lub przestepstwa karalne kierownik Szpitala
niezwlocznie rozwigzuje z nim umowe bedgca podstawg zatrudnienia.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢gdzy maloletnim pacjentem a personelem
Szpitala ORTOVITA

6.

Personel Szpitala ORTOVITA majacy kontakt z maloletnim pacjentem zobowiazany
jest do bezwzglednego przestrzegania praw pacjenta oraz postgpowaé W jego
najlepszym interesie i dziata¢ na rzecz jego dobra.

Podczas kontaktu z maloletnim pacjentem oraz jego opiekunami personel Szpitala
traktuje matoletnich z szacunkiem, zachowujac w kontakcie spokdj i cierpliwosc,
a takze okazujg zrozumienie dla ich trudnoéci, problemdéw i potrzeb.

W miar¢ potrzeb personel Szpitala ma obowigzek thumaczenia maloletnim jakie bgda
podejmowane dziatania medyczne oraz dazy do uzyskania aprobaty na udzielane
$wiadczenia zdrowotne.

Personel Szpitala powinien da¢ mozliwo$¢ maltoletnim wyrazania swojego zdania oraz
zapewni¢ matoletniemu prawo do bycia wystuchanym.

Informacje przekazywane powinny byé w sposéb prosty, aby mogly by¢ zrozumiale
przez matoletniego.

Kazdy pracownik Szpitala, ktory ma $wiadomo$¢, iz maloletni doznal zn¢cania
fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do
zachowania szczegllnej ostroznosci i taktu w kontaktach z tym matoletnim.

Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 t.
oraz zgodnie z wewnetrzng Politykg Ochrony Danych obowiazujaca w Szpitalu
ORTOVITA.



10. Personel Szpitala ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych
przetwarzanych w ramach swoich obowiagzkéw stuzbowych, na podstawie stosownego
upowaznienia wydanego przez Administratora Danych Osobowych.

11. Na badanie, wywiad i zabieg operacyjny maloletniego pacjenta nalezy uzyskaé¢ zgode
rodzica lub opiekuna prawnego.

12. Pacjent maloletni w przypadku zadawania pytan powinien uzyska¢ na nie jasne
odpowiedzi.

13. W przypadku dzieci z niepetlnosprawnoscia nalezy zapewni¢ optymalne i wlasciwe ze
wzgledu na rodzaj zaburzenia warunki pobytu w Szpitalu, odpowiednig opieke oraz
dostosowaé spos6b komunikacji do poziomu intelektualnego i emocjonalnego dziecka.

14. Podczas wykonywania procedur medycznych przy pacjencie matoletnim nalezy na
biezaco informowac go o wykonywanych czynnosciach i o tym, co bedzie nastepowaé
po sobie.

15. Zaleca si¢ wspoélpracg pomiedzy personelem a rodzicami/opiekunami dziecka celem
przygotowania do zabiegu operacyjnego i uspokojenia go.

16. Personel Szpitala zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
maloletnich.

17. Wszelkie czynnosci zwigzane z udzielaniem $wiadczenia zdrowotnego matoletniemu
pacjentowi w Szpitalu ORTOVITA wykonywane sa w warunkach gwarantujgcych
poszanowanie intymnosci i godnosci matoletniego.

18. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy przez personel Szpitala wobec dziecka w
jakiejkolwiek formie. Nie wolno dziecka upokarzaé, krzycze¢ na nie, lekcewazy¢ lub
obraza¢.

19. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ obecnosci rodzica/opiekuna matoletniego podczas pobytu
maloletniego na oddziale ortopedii w Szpitalu ORTOVITA. Dla dobra dziecka, nie
powinno si¢ lekcewazy¢ tego, ze rodzic zna najlepiej potrzeby i zachowania swojego
dziecka.

Katalog zachowan niedozwolonych i zabronionych wobec maloletnich pacjentéw ze
strony personelu Szpitala ORTOVITA

20. Niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek przemocy wobec maloletnich
(fizycznej, jak i werbalnej), polegajacej w szczegdlnosci na stosowaniu kontaktu
fizycznego o charakterze agresywnym, krytyki lub obrazliwego badz
dyskryminujgcego zachowania.

21. Zabrania si¢ dotykania matoletnich w sposéb, ktéry méglby zostaé¢ nieprawidlowo
zinterpretowany lub ktéry wykracza poza uzasadniong potrzeb¢ medyczng.

22.Zabrania si¢ prezentowania maloletnim treSci o charakterze erotycznym,
pornograficznym badz przemocowym.

23. Zabrania si¢ wy$miewania matoletnich, ponizania ich lub etykietowania.

24. Kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzaé
si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikaé z relacji wtadzy lub autorytetu.

25. Personel nie moze kontaktowad si¢ bezposrednio z maloletnim z pominieciem jego
rodzica lub opiekuna prawnego.

26. Niedopuszczalne jest ignorowanie lub umniejszanie odczué¢ dziecka np. lek przed
bolem, strach przed operacja, niepewnos¢ w zwiazku z pobytem w Szpitalu.

27.Nie dopuszczalny jest brak wyjasnien zastosowanych metod leczenia lub
wykonywanych procedur od personelu do dziecka i jego rodzicéw lub opiekunow.

28. Zabronione jest nawigzywanie jakichkolwiek relacji z maloletnim pacjentem, kt6re
mogg by¢ zakwalifikowane jako relacje o charakterze seksualnym.



29. Zabronione jest zachowywanie si¢ w obecnosci matoletnich pacjentéw w sposob
niestosowny, bgdz dwuznaczny tj. uzywanie w ich obecnosci wulgarnych slow,
gestow, zartéw, obrazliwych uwag, wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi
fizyczne;.

30. Zabronione jest przyjmowanie od maloletnich i ich opiekunéw jakichkolwiek rzeczy,
w tym korzy$ci finansowych.

31. Zabronione jest nagrywanie przez personel Szpitala na prywatne potrzeby wizerunku
czy glosu maloletniego pacjenta.

32.Zabronione jest proponowanie maloletnim pacjentéw uzycia niedozwolonych
substancji tj. alkoholu, papieroséw, narkotykow oraz samo zazywanie w obecnosci
personelu lub ich przekazywanie matoletnim od oséb trzecich.

Zasady oraz  procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia maloletniego oraz osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen
i informowanie odpowiednich instytucji

33. W momencie zaobserwowania lub otrzymania informacji o:

1) sytuacji przemocy badZz wykorzystania matoletniego — kazdy pracownik Szpitala jest
zobowigzany do natychmiastowej reakcji, zmierzajacej do powstrzymania zachowan
niedozwolonych i zapewnienia ochrony matoletniemu,

2) zachowan rodzacych podejrzenie przemocy badz wykorzystania matoletniego — kazdy
pracownik jest zobowigzany do zgloszenia ich kierownikowi Szpitala ORTOVITA,

3) naruszeniu standardéw ochrony matoletnich — kazdy pracownik Szpitala jest
zobowigzany do niezwtocznego zgloszenia podejrzenia naruszen kierownikowi Szpitala.
34. Podejrzenie naruszenia standardow, w szczegllnosci poprzez krzywdzenie
maloletnich, mozna zgtaszad:

1) na adres e-mailowy: info@ortovita.net

2) zgloszenie wrzuci¢ do skrzynki — umieszczonej w holu Szpitala ORTOVITA.

35. Kierownik Szpitala ORTOVITA po powzigciu informacji na temat podejrzenia
krzywdzenia maloletniego przez pracownika Szpitala podejmuje wszelkie niezbedne
dzialania, w celu wyjasnienia sprawy, co rbwniez dokumentuje.

36. Pracownik podejrzany o krzywdzenie maloletniego zostaje natychmiastowo odsunigty
od kontaktu z matoletnim oraz odsuniety od pelnienia obowiazkéw w Szpitalu, do czasu
wyjasnienia sprawy.

37. W przypadku zaobserwowania, ze opiekun prawny maloletniego zaniedbuje jego
podstawowe potrzeby lub rodzina nie radzi sobie wychowawczo, stosuje przemoc wobec
matoletniego badz godzi si¢ na jej stosowanie lub w inny sposéb sobie nie radzi, nalezy
podjaé dziatania adekwatne do sytuacji.

38. W sytuacjach opisanych w standardzie 37, w przypadku:

1) ubdstwa — mozna porozmawiaé z opiekunem prawnym maloletniego i poinformowac
go o mozliwosciach wsparcia, w szczego6lnosci o osrodkach pomocy spoteczne;j;

2) zaniedbania — mozna poinformowaé¢ o mozliwosci wsparcia psychologicznego, w
szczegolnosci o telefonach zaufania, poradniach oraz specjalistach, ktdrzy przyjmuja w
poblizu zamieszkania,

3) przemocy — mozna wszczgé procedure Niebieskiej Karty.

39. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem prawnym wynika, ze nie jest on
zainteresowany pomocg maloletniemu, ignoruje zdarzenie badz stan psychofizyczny
maloletniego lub w inny spos6b nie wspiera matoletniego, ktdry doswiadczyl
krzywdzenia, kierownik Szpitala sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry
kieruje do whasciwego sadu rodzinnego. Z wniosku sporzadza si¢ notatke.

40. W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycie matoletniego sa zagrozone lub gdy
istnieje uzasadnione podejrzenie popelnienia przestgpstwa na matoletnim, kierownik



Szpitala sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przekazuje je
do wladciwej miejscowo policji lub prokuratury. Z zawiadomienia sporzadza sie¢ notatke.
40. W miejscu udzielania $wiadczeni zdrowotnych w przestrzeni dostepnej dla pacjentow
— na tablicy ogloszen w holu Szpitala ORTOVITA wywiesza si¢ informacje o
ogolnopolskich telefonach pomocy dla os6b pokrzywdzonych przestepstwami oraz
przemocg w rodzinie:

1) ogélnopolski telefon dla 0s6b pokrzywdzonych przestepstwem +48 222 309 900;

2) Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”

800 120 002;

3) Telefon Zaufania Dla Dzieci i Miodziezy 116 111.

Zasady aktualizacji Standardéow Ochrony Maloletnich

41. Przeglad Standardéw dokonywany jest przez Kierownika Szpitala przynajmniej raz na
2 lata, w celu dostosowania do aktualnych potrzeb, zgloszonych uwag i zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami.

42. Wszystkie strony tj. matoletni, ich rodzice i opiekunowie oraz personel Szpitala moga
przekazywaé swoje uwagi do Standardéw do Kierownika Szpitala.

Zasady i spos6b udost¢pniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz maloletnim standardéw do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

43. Standardy Ochrony Matloletnich w Szpitalu Specjalistycznym ORTOVITA s3
dokumentem ogdlnie dostepnym tj.:

a) wywieszone na tablicy ogloszeri w holu budynku Szpitala ORTOVITA,

b) w rejestracji Szpitala ORTOVITA,

¢) na stronie internetowej Szpitala ORTOVITA pod adresem: www.ortovita.net

44. Opracowana zostala wersja skrocona Standardéw i przeznaczona jest dla maloletnich
pacjentdw - zawiera istotne informacje w uproszczonej formie. Skr6cona wersja
Standardow stanowi zalgcznik nr 3.

45. Ankieta dla dzieci — pacjentéw stanowi zalgcznik nr 4.

46. Ankieta dla rodzicow — opiekunéw stanowi zalgcznik nr 5.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do sieci Internet oraz
procedury ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie

47. Szpital ORTOVITA zapewnia dostep do sieci Internet.

48. Na terenie Szpitala dziecko korzysta z Internetu za zgodg rodzica/opiekuna prawnego i
na udostepnionym przez niego urzadzeniu.

49. Personel Szpitala jest zobowigzany by¢ czujnym i w miar¢ mozliwosci zwracaé uwage
na to co matoletni pacjent przeglada w internecie.

Ochrona prawna danych osobowych maloletniego i jego wizerunku

50. Ochrona prawna danych osobowych matoletniego podlega prawnym regulacjom.

51. Szpital ORTOVITA szanujac prawo do prywatnosci i ochrony débr osobistych
kazdego pacjenta w tym réwniez maloletniego dziecka zapewnia ochrone danych
osobowych w tym wizerunku.

52. Personelowi Szpitala ORTOVITA nie wolno fotografowaé, nagrywaé dziecka bez
zgody opiekuna prawnego wyrazonej w formie pisemne;j.



53. W Sgzpitalu ORTOVITA nie utrwala sie¢ wizerunku maloletnich do celow
reklamowych lub innych nie zwigzanych z charakterem dziatalnosci Szpitala.

54. Wizerunek maloletniego utrwalony za pomocg kamer przemystowych monitoringu
szpitalnego stuzgcych do rejestracji obrazu na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa
osobom i mieniu znajdujacym si¢ w Szpitalu ORTOVITA nie podlega upublicznieniu i
nie wymaga zgody opiekuna prawnego maloletniego do utrwalania jego wizerunku.
Wykorzystanie utrwalonych w ten sposéb materialéw ograniczone jest wylacznie do
pierwotnie okreslonych dla ich rejestracji celéw. Na terenie Szpitala znajdujg si¢ tabliczki
z napisem ,,obiekt monitorowany”.

55. Wszystkie dane osobowe maloletniego i jego opiekuna stuza realizacji obowiazkow
prawnych w zakresie okre§lonym przepisami prawa w obszarze udzielania $wiadczen
zdrowotnych.

Rejestry zgloszen i interwencji

56. W Szpitalu ORTOVITA prowadzony jest rejestr przypadkéw zgloszen dotyczacych
podejrzenia krzywdzenia matoletniego oraz rozpoczgtych interwencji, w formie KART
INTERWENCII, ktéra stanowi zalgeznik nr 6 do standardow.

57. Rejestr prowadzony jest formie papierowej i znajduje sie w rejestracji Szpitala
ORTOVITA.

Postanowienia koncowe

58. Standardy Ochrony Maloletnich w Szpitalu specjalistycznym ORTOVITA wchodza
w zycie od dnia 15.08.2024 r.

59. Ogloszenie Standardéw nastepuje poprzez umieszczenie ich na stronie internetowe;j
oraz wywieszeniu na tablicy ogtoszefh w budynku Szpitala ORTOVITA, réwniez w wersji
skréconej dla maloletnich.
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Zatgcznik nr 1
do Standardéw Ochrony Maloletnich

OSWIADCZENIE
O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W SZPITALU SPECJALISTYCZNYM ORTOVITA

Ja, nizej podpisany/a, o§wiadczam, ze zapoznatem/am si¢ ze Standardami Ochrony
Maloletnich w Szpitalu Specjalistycznym ORTOVITA oraz zobowiazuje si¢ do ich

stosowania i przestrzegania.

....................................................






Zalgcznik nr 2
do Standardow Ochrony Maloletnich

OSWIADCZENIE

Ja, nizej podpisany, legitymujaca/y sie nr PESEL ............cccooiiiiiviiinnannn oswiadczam,
ze:

1) nie bylem skazany za przestgpstwo lub przestepstwa okreslone w rozdziale XIX
(przestgpstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej) Kodeksu karnego, w art. 189a (handel IudZmi) i art. 207 (zne¢canie si¢) Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;

2) nie toczy si¢ przeciwko mnie postepowanie przygotowawcze lub sadowe dotyczace
przestepstw wskazanych w pkt 1).
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Zalgceznik nr 3
do Standardow Ochrony Maloletnich

STANDARDY
OCHRONY MALOLETNICH
W SZPITALU SPECJALISTYCZNYM ORTOVITA

INFORMACJE DLA MALOLETNICH PACJENTOW

Jestes teraz w naszym Szpitalu, a my jestesmy po to, zeby Ci pomoc.
Chcemy, zebys sie u nas czul/a dobrze i bezpiecznie.

Jestes dla nas wazny/a.

Mozesz pytaé o wszystko, a panie pielegniarki 1 lekarze postaraja

si¢ odpowiedzie¢ na Twoje pytania.

. Na oddziat wchodzisz z mamg lub tatg, mogg by¢ z Toba caly czas

1 zostaé na noc.

. Jezeli cokolwiek Ci si¢ nie podobalo lub poczules si¢ Zle w naszym

Szpitalu mozesz to przekazaé kazdej osobie z personelu lub napisaé.
Nikt nie moze na Ciebie krzycze¢, wysmiewac si¢ z Ciebie, dotykaé Cig

bez Twojej zgody ani fotografowacd.

. Jesli w Twoim zyciu dzieje sie¢ co$ niedobrego nie jestes sam.

To sg calodobowe numery telefonéw do 0s6b, ktérym mozesz zaufac:

- Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
»Niebieska Linia” 800-12-00-02,

- Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mlodziezy: 116 111.






Zalgcznik nr 4
do Standardéw Ochrony Maloletnich

ANKIETA DLA DZIECI - PACJENTOW

Okresl w skali od 1 do 10 swoje poczucie
bezpieczenstwa w Szpitalu ORTOVITA
(1 — niskie, 10 — wysokie).

Jak si¢ czujesz w relacjach z pracownikami
Szpitala ORTOVITA ?

(1 - Zle, 10 — bardzo dobrze).

Uzasadnij krétko swoja odpowiedz.

Okresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania
do pracownikdéw naszego Szpitala
(1 - niski, 10 — wysoki).

Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Jak oceniasz swoje relacje z innymi dzie¢mi jesli
miales$/tas z nimi kontakt w naszym Szpitalu? (1
— trudne, 10 — bardzo dobre).

Uzasadnij krétko swoja odpowiedz.

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz si¢
zwrécié w sytuacji, gdy:

masz jakikolwiek problem, obawiasz si¢ o swoje
zdrowie, doswiadczyte$ przemocy lub
niekomfortowego dla Ciebie, przekraczajace
granice zachowania ze strony czlonka personelu,
innego dziecka, rodzica dziecka, lub innej osoby

tak/nie




Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz si¢
zwroci¢ w sytuacji, gdy:

masz jakikolwiek problem, obawiasz si¢ o swoje
zdrowie, doswiadczyles przemocy lub
niekomfortowego dla Ciebie, przekraczajace
granice zachowania ze strony czlonka personelu,
innego dziecka, rodzica dziecka, lub innej osoby

tak/nie

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz sie
zwréci¢ w sytuacji, gdy:

b) byles swiadkiem, ze pracownik placowki, inne
dziecko, rodzic dziecka czy inna osoba, zachowat
si¢ w sposob niewlasciwy, nieckomfortowy czy
przekraczajacy granice, wobec innego dziecka?

tak/mie

Czy zdarzylo Ci sie by¢ §wiadkiem przemocy

w naszym Szpitalu? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co si¢ wowczas zdarzylo i co zrobiles?

Czy zdarzylo Ci si¢ doswiadczy¢ przemocy

w innym Szpitalu? Jesli tak, to jakiej?

Napisz, co si¢ wowczas zdarzylo i co zrobites?

Czy w Szpitalu ORTOVITA w widocznym
miejscu sg dostepne informacje na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w trudne;j
sytuacji, w tym numery bezplatnych telefonéw

zaufania dla dzieci i mlodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego brakuje
Ci w naszym Szpitalu, co chcialby$ zmienié, ale

takze co Ci si¢ podoba.




Zalgcznik nr 5
do Standardow Ochrony Maloletnich

ANKIETA DLA RODZICOW — OPIEKUNOW MALOLETNICH

Czy poinformowano Pania/Pana o
obowigzujacych w podmiocie standardach e
ochrony dzieci?

Tak/nie

Czy wiesz, ze personel naszego Szpitala jest
zobowiazany do przestrzegania ,zasad
bezpiecznych relacji miedzy personelem a
dzie¢mi”

Tak/nie

Jak sie czujesz w relacjach z pracownikami
Szpitala ORTOVITA?
(1 - Zle, 10 - bardzo dobrze).

Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Okresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania
do pracownikéw Szpitala ORTOVITA
(1 - niski, 10 - wysoki).

Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Jak oceniasz relacje miedzy dzieémi
przebywajacymi w Szpitalu? (1 - trudne, 10
- bardzo dobre).

Uzasadnij krétko swoja odpowiedz.

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz sie
zwrdcic¢ w sytuacji, gdy:

Twoje dziecko obawia sie 0 swoje zdrowie,
doswiadczyto przemocy lub

niekomfortowego dla niego, przekraczajace




granice zachowania ze strony cztonka
personelu, innego dziecka, rodzica dziecka,
lub innej osoby?

tak/nie

Czy wiesz, do kogo z personelu mozesz sie
zwroéci¢ w sytuaciji, gdy:

bytes swiadkiem, ze pracownik Szpitala, inne
dziecko, rodzic dziecka czy inna osoba,
zachowat sie w sposdb niewtasciwy,
niekomfortowy czy przekraczajgcy granice,
wobec innego dziecka?

tak/nie

Czy zdarzyto Ci sie by¢ swiadkiem przemocy

w innej placowce? Jesli tak, to jakiej?
Napisz, co sie wowczas zdarzyto i co

zrobites?

Czy zdarzyto sie, ze Twoje dziecko

doswiadczyto przemocy

w innej placowce? Jesli tak, to jakiej?
Napisz, co sie wowczas zdarzyto i co

zrobites?

Czy w Szpitalu ORTOVITA w widocznym
miejscu sg dostepne informacje na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej
sytuacji, w tym numery bezptatnych

telefondéw zaufania dla dzieci i mtodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie.
Drogi Rodzicu, napisz, czego brakuje Ci
w naszym Szpitalu, co nalezatoby zmienic,

ale takze co Ci sie podoba.




Zalgcznik nr 6
do Standardéw Ochrony Maloletnich

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko
maloletniego pacjenta

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

(imi¢, nazwisko, pokrewienstwo,
stanowisko)

Opis dziatan podjetych

Data i miejsce Opis

Forma  podjetej  interwencji
(whasciwe zakre$lic lub wpisaé
inne)

- zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,
- wniosek o wglad w sytuacj¢ maloletniego/rodziny,
- inny rodzaj interwencji

Dane dotyczace interwencji (nawa
organu, do ktérego zgloszono
interwencje) i data interwencji

Wyniki  interwencji:  dziatania
organdéw / podjete dziatania przez
rodzicow

Jesli placéwka posiada stosowne
informacje

Data i organ podejmujacy | Opis
interwencje

Uwagi i podsumowanie







